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EHRLICH GUNSTIG VERREISEN!

Touristiker (m/w/d) Abwicklung & Einkauf

Reisen Aktuell GmbH im Auftrag fiir Volk Travel Service GmbH | Koblenz am Rhein

Uber die Stelle

Wir sind ein dynamisches Unternehmen aus Koblenz, das sich seit 1990 auf Paketreisen spezialisiert hat. Unser

Fokus liegt im B2B-Bereich, wo wir mageschneiderte Reiseerlebnisse fiir Reiseveranstalter, Busunternehmen
und Reisevermittler gestalten. Unsere Reisepakete sind sorgfaltig zusammengestellte Kombinationen aus
Hotels, kulinarischen Geniissen, spannenden Events, Sehenswiirdigkeiten, gefiihrten Touren und aufregenden
Ausfliigen. Tauchen Sie ein in unsere vielfaltigen Arrangements und erleben Sie Reisen neu!

Du mochtest daflir sorgen, dass aus der Planung einer Gruppenreise am Ende ein rundum gelungenes
Reiseerlebnis wird? Du bist ein Organisationstalent, arbeitest gerne mit Hotels und Dienstleistern zusammen
und hast Freude daran, neue Reiseangebote mitzugestalten? Dann bewirb Dich als Touristiker (m/w/d) fiir
Abwicklung und Einkauf bei Volk Travel Service und werde Teil unseres Teams.

Dich erwartet eine abwechslungsreiche Aufgabe mit viel Gestaltungsspielraum: Du betreust bestehende
Gruppenreisen, koordinierst vielfaltige Leistungen und gestaltest aktiv neue Angebote mit. Dabei kannst Du
Deine touristischen Kenntnisse einbringen, Verantwortung tibernehmen und Dich fachlich wie personlich
weiterentwickeln.

Deine Aufgaben

o Du betreust und verwaltest bestehende Gruppenbuchungen und stellst eine reibungslose Abwicklung
sicher

« Verfalls-, Options- und Stornotermine behaltst Du stets im Blick und sorgst fiir deren fristgerechte
Bearbeitung

o Zimmerlisten forderst Du an, leitest sie weiter und stimmst sie mit den jeweiligen Ansprechpartnern ab
« Hotels und weitere Reiseleistungen buchst Du eigenstandig und koordinierst die entsprechenden Ablaufe

« Die Reiseunterlagen und Voucher erstellst Du und stellst sicher, dass diese vollstandig und termingerecht
vorliegen

o Beider Betreuung und Pflege von Hotel- und Dienstleistervertragen unterstiitzt Du und sorgst fiir eine
zuverldssige Zusammenarbeit mit unseren Partnern

« Kreative Reisekonzepte entwickelst Du von der ersten Idee liber die Kalkulation bis hin zum fertigen,
attraktiven Gesamtpaket

Dein Profil

o Du hast eine abgeschlossene kaufmannische Ausbildung oder eine vergleichbare Qualifikation. Eine
Ausbildung oder ein Studium im Bereich Touristik ist dabei das Tupfelchen auf dem i

« |dealerweise bringst Du erste Berufserfahrung in der Touristik mit — motivierte Berufs- und
Quereinsteiger sind bei uns aber ebenso herzlich willkommen

« Mit Deiner selbststandigen und strukturierten Arbeitsweise sowie Deinem ausgepragten
Organisationstalent behéltst Du auch bei vielen unterschiedlichen Aufgaben den Uberblick

« Du kommunizierst gerne, arbeitest teamorientiert und tiberzeugst durch Deine Zuverlassigkeit und
Flexibilitat

o Verantwortungsbewusstsein und ein hoher Qualitatsanspruch zeichnen Dich aus
« Du verfugst Uber sichere Englischkenntnisse (mindestens B2) in Wort und Schrift

o Du hast Freude daran, unterschiedliche Aufgaben und Ablaufe zu koordinieren und dabei stets den
Uberblick zu behalten

Unsere Benefits
» Topaktuelle IT-Ausstattung fur eine moderne und digitale Arbeitsweise

» Deine Zeit, dein Rhythmus: Wir bieten dir einen flexiblen Arbeitsbeginn
zwischen 7:00 und 9:30 Uhr, 1 flexibler Home-Office-Tag nach der
Einarbeitung und 30 Urlaubstage zur Erholung & zum Auftanken

* Interne und externe Schulungen fur deine personliche Weiterentwicklung

» VWL-Zuschuss ab dem ersten Arbeitstag und Uberdurchschnittliche
Forderung deiner betrieblichen Altersvorsorge

» Mitarbeiter-Restaurant mit frischen Gerichten von Currywurst bis Falafel-
Bowl

* All inclusive: Obst, Wasser, Cappuccino und Co.

Jetzt online bewerben!

Details zum Stellenangebot

Gruppenreisen /

Bereich Paketreisen

Team Abwicklung

Beschiftigung  Vollzeit

Stellen-ID VTS-TAE-261008
Mit
Karrierestufe Berufserfahrung

Berufseinsteiger
Quereinsteiger

Eintrittsdatum und Bewerbungsfrist

Das Eintrittsdatum ist flexibel, eine
zeitnahe Besetzung wird
allerdings angestrebt. So lange die
Stelle auf unserer Karriereseite
online ist, suchen wir nach
passenden Kandidaten/innen.
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Firmeneigenes Fitnessstudio, Yoga und Lauftreff fir deine Gesundheit

Job, Rad, lauft! Mit unserem Jobrad-Leasing fahrst du gesund und aktiv zur
Arbeit — und in deiner Freizeit einfach weiter

Mitarbeiter-Rabatt auf unsere Urlaubsreisen fur dich und deine Familie

Corporate Benefits mit Preisnachlassen, z.B. auf Mode, Freizeit, Technik und
Mobilfunk

Firmenfeiern und After-Work-Events fur ein Wir-Gefuhl Gber den Arbeitsalltag
hinaus

Neues Firmengebdude mit kostenfreien Parkplatzen und einer guten
Verkehrsanbindung



